Regulamin

korzystania z uslug mambon.pl przez Klientow

Rozdzial 1. Definicje.

1.

Aplikacja — oznacza aplikacje mobilng ,,dotBee” dedykowana dla systemow
iOS oraz Android, ktoérej wlascicielem jest Honey Payment wlascicielem jest
Honey Payment Sp. z 0. o z siedziba w Warszawie przy ulicy Nowy Swiat 33/13,
00-029 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez
Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XII Wydzial Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000895826, kapital
zakladowy w wysokosci 5.000,00 zl wplacony w calo$ci, posiadajaca numer NIP
5252859204, REGON 388760204.

Bon — dokument na okaziciela, wystawiony przez Partnera, uprawniajacy jego
Posiadacza do nabycia Uslug oferowanych przez Partnera. Bon moze zostac
nabyty wylgcznie w postaci elektronicznej, wowczas Bon przesylany jest na adres
poczty elektronicznej Klienta, w celu samodzielnego wydruku badz
udostepniany w Aplikacji mobilnej dotBee w zakladce Moje Bony. Kazdy Bon
posiada warto$¢ nominalna.

. mambon.pl - Honey Payment Sp. z o. o z siedzibg w Warszawie przy ulicy

Nowy Swiat 33/13, 00-029 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcow
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XII
Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS
0000895826, kapital zakladowy w wysoko$ci 5.000,00 zl wplacony w catoSci,
posiadajaca numer NIP 5252859204, REGON 388760204;

. System - oprogramowanie i serwis internetowy mambon.pl prowadzony przez

Honey Payment Sp. z o. o z siedzibg w Warszawie przy ulicy Nowy Swiat 33/13,
00-029 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez
Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XII Wydzial Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000895826, kapital
zakladowy w wysokosci 5.000,00 zl wplacony w calo$ci, posiadajaca numer NIP
5252859204, REGON 388760204 i rozpowszechniany pod nazwa ,,mambon.pl”
lub ,mambon”, dostepny w sieci Internet w domenie www.mambon.pl, lub
profilach w mediach spoleczno$ciowych. Za pomoca Systemu Partner moze
oferowac Ushugi, a Klient moze te Uslugi kupowa¢, w nastepie czego dochodzi do
zawarcia umowy pomiedzy Partnerem, a Klientem.

. Klient — nalezy przez to rozumie¢ osobe fizyczng, ktéra ukonczyta 18 lat i

jednoczes$nie posiada pelng zdolno$¢ do czynnosci prawnych oraz ukonczyla
proces rejestracji i utworzyla Konto w Systemie w celach niezwigzanych z jej
dzialalno$ci gospodarcza lub zawodowa, w celu korzystania z Uslug
przedstawionych przez Partneréw i w tym celu nabyla Bon bezposrednio od
Partnera;



6.

10.

Partner — nalezy przez to rozumie¢ osobe fizyczng, osobe prawna, jednostke
organizacyjng nie posiadajaca osobowosci prawnej, ktéra dokonala rejestracji i
utworzyta Konto dla Partnera i korzysta z Serwisu w celu $wiadczenia Ushug dla
Klientéw zwigzanych z prowadzong przez Partnera dzialalno$cig gospodarcza;
Regulamin - niniejszy regulamin mambon.pl, dostepny na stronie
internetowej mambon.pl oraz w ramach Systemu;

Termin waznosci — okres, w ktéorym Klient lub Posiadacz moze zrealizowac
Bon. Termin wazno$ci Bonu wskazywany jest przez Partnera.

Usluga, Uslugi — nalezy przez to rozumie¢ ustugi oraz produkty udostepnione
za pomoca Systemu przez Partneréw, ktoére realizowane sa przez Partnera na
podstawie waznego Bonu.

Administrator — Honey Payment Sp. z o. o z siedziba w Warszawie przy ulicy
Nowy Swiat 33/13, 00-029 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcow
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XII
Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS
0000895826, kapital zakladowy w wysoko$ci 5.000,00 zl wplacony w catoSci,
posiadajagca numer NIP 5252859204, REGON 388760204, e-mail:
info@mambon.pl

Rozdzial I1. Postanowienia wstepne.

1.

2.

Niniejszy Regulamin okre$la zasady $§wiadczenia ustlug przez mambon.pl za
posrednictwem Systemu.

Klient zobowigzany jest zapozna¢ sie z Regulaminem oraz zaakceptowaé jego
tres¢, co stanowi warunek konieczny do korzystania z ustug §wiadczonych przez
mambon.pl oraz przestrzegaé jego postanowien.

Rozdzial IT1. Warunki uczestnictwa.

1.

Klientem moze by¢ osoba fizyczna, ktora ukonczyta 16 lat i jednocze$nie posiada
co najmniej ograniczong zdolno$¢ do czynnos$ci prawnych, ktéra korzysta
z Systemu w celach niezwigzanych z jej dzialalnosci gospodarcza lub zawodowa,
w celu zakupu Bonu na Ushugi przedstawione przez Partnerow.

Klient moze korzysta¢ ze $§wiadczonych przez mambon.pl ustug takich jak:

a) udostepnienie = wyszukiwarki, = dotyczacej = Partneréw  oraz
Swiadczonych przez Partnerow Uslug;

b) udostepnieniu mozliwos$ci dokonania platnos$ci za Bony;

¢) udostepnieniu mozliwosSci publikowania opinii dotyczacych Ustug.

. Wykorzystywane przez mambon.pl oprogramowanie, oraz ich aktualizacje wraz

z kodem zrédlowym stanowia przedmiot praw autorskich przystugujacych
mambon.pl.



Rozdzial IV. Umowa o korzystanie z Systemu na §wiadczenie
ushug.

1.

Klient ma obowigzek zapozna¢ sie z niniejszym Regulaminem oraz
zaakceptowac jego tres¢, najpdzniej w momencie dokonania zakupu Bonu.
Korzystanie z Systemu mozliwe jest za posrednictwem urzadzenia
elektronicznego takiego jak komputer, tablet, smartphone lub inne urzadzenie
mobilne, ktéore posiada staly dostep do sieci Internet oraz zainstalowana
przegladarke internetowa.

W ramach zawartej umowy oraz funkcjonalnosci serwisu, Klient ma mozliwo$¢
przegladania oraz wyboru Ofert Partneréw. Klient ma mozliwo$¢ wejscia
bezposrednio na profil wybranego przez siebie Partnera lub wyszuka¢ Partnera
za pomoca kryteriow takich jak lokalizacja lub branza, w ktorej dziala Partner.
Partner umieszczajac oferte sprzedazy Bonu okresla jej warunki cenowe oraz
kazdorazowo Termin wazno$ci Bonu.

W razie zainteresowania, Klient dokonuje wyboru oferty Partnera, poprzez
wybor odpowiedniego Bonu. Wybor oferty oznacza dokonanie kupna ushugi.
Kupno mozliwe jest za posrednictwem Systemu poprzez strone internetowa
mambon.pl badz przy uzyciu Aplikacji mobilnej dotBee poprzez wybranie opcji
~kup bon”. Zakup Bonu wigze sie z obowiazkiem dokonania zaplaty przez
Klienta. Klient ma mozliwo§¢ dokonania platno$ci za wybrany Bon sposréd
oferty Partnerow za posrednictwem Systemu przy uzyciu odpowiednej
funkcjonalnoéci dostepnej odpowiednio na stronie internetowej badz
w Aplikacji.

Klient podczas dokonywania zakupu Bonu poprzez strone internetowa
mambon.pl zobowigzany jest do podania danych osobowych wymaganych
formularzem. Podane przez Klienta dane osobowe musza by¢ prawdziwe, a ich
podanie jest niezbedne w celu dokonania zawarcia umowy sprzedazy oraz
wystawienia dowodu zawarcia umowy, ktory zostanie przekazany na adres e-
mail Klienta.

Brak zaplaty ceny przez Klienta oznacza¢ bedzie, ze umowa z Partnerem nie
zostala zawarta.

Niezwlocznie po nabyciu Bonu, na adres poczty elektronicznej Klienta wskazany
w formularzu podczas dokonywania zakupu. Bon przekazywany jest wraz
zinformacjg o Terminie Wazno$ci. W przypadku dokonywania zakupu Bonu
przy uzyciu Aplikacji przez Klienta Bon niezwlocznie po dokonaniu zakupu
zostaje udostepniony Klientowi w zakladce Moje bony w Aplikacji mobilnej
dotBee wraz z informacja o szczegotach i Terminie WaznoSci.

Partner przyjmuje do wiadomosci i akceptuje fakt, iz Klient na podstawie
Ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz. U. z 2020 r. poz. 287
z pozn. zm.) ma prawo do odstgpienia od umowy zawartej z Partnerem bez
podania przyczyny, w terminie 14 dni od dnia jej zawarcia, chyba, ze Ustuga juz
zostala wykonana. Klient wysyla o§wiadczenie o odstapieniu od umowy zawartej
z Parterem na adres korespondencyjny mambon.pl badz za posrednictwem
wiadomosci przestanej na adres mailowy info@mambon.pl


mailto:info@mambon.pl

10.Mambon.pl dzialajac w imieniu Partnera i na jego rzecz zwrdci Klientowi

11.

12.

13.

14.

15.

16.

niezwlocznie, nie p6zniej niz w terminie 14 dni od dnia otrzymania o§wiadczenia
Klienta o odstapieniu od umowy warto§¢ wszystkich dokonanych platnosci w
ramach zakupu Bonu za posrednictwem strony internetowej mambon.pl lub
przy pomocy aplikacji mobilnej dotBee.

W razie probleméw z dokonaniem platnosci, Klient ma mozliwo$é¢ zgloszenia
tego faktu Administratorowi serwisu. Reklamacja moze by¢ zlozona w sposéb
elektroniczny poprzez wystanie wiadomosci na adres mailowy Administratora.
W takiej sytuacji, reklamacja powinna obejmowa¢ dane Klienta oraz opis
zastrzezen. Administrator w celu wyjaénienie niezwlocznie dolozy staran by
wyjaéni¢ przedmiot reklamacji. O wyniku sprawy Administrator powiadomi
Klienta niezwlocznie, nie po6zniej niz w terminie 14 dni od otrzymania
reklamacji, w formie elektronicznej poprzez wystanie Klientowi wiadomo$ci e-
mail na adres poczty elektronicznej, z ktorego zostala wystana reklamacja.

Z chwila dokonania zakupu, dane osobowe Klienta s3 przekazywane
Sprzedajacemu.

Po dokonaniu zakupu przez Klienta wybranej przez niego ustugi i potwierdzenia
statusu platnosci, klient otrzymuje droga elektroniczna bon potwierdzajacy
zawarcie umowy oraz uprawniajacy do realizacji zakupionej ustugi. Termin jej
wykonania Klient i Partner ustalaja miedzy soba przy czym ustuga ta musi zostaé¢
zrealizowana przed uplywem Terminu waznos$ci Bonu.

W razie potrzeby, Klient ma mozliwo$¢ zadania pytan dotyczacych oferowane;j
Ushugi bezposrednio Partnerowi.

Wszystkie dzialania podejmowane przez Klientow serwisu powinny by¢ zgodne
z regulaminem, dobrymi obyczajami oraz obowigzujacym prawem.

Klient ma prawo do archiwizowania informacji dotyczacych zawartej umowy na
wlasne potrzeby.

V. Rola mambon.pl jako Administratora serwisu

1.

2.

3.

Zawarcie umowy nastepuje miedzy Klientem a Partnerem. Administrator
serwisu umozliwia korzystanie z funkcjonalno$ci serwisu zainteresowanym
podmiotom, natomiast w zadnym wypadku nie jest strong zawieranych umow.
Dodatkowo nie ponosi odpowiedzialnoS$ci za tre$¢ zamieszczonych ofert oraz za
realizacje umowy przez Klientow lub Partnerow.

Administrator nie ponosi odpowiedzialno$ci za zachowania Klientow oraz
Partner6w w tym za nienalezyte wykonanie badz niewykonanie przez nich umow
zawartych w ramach korzystania z serwisu. Administrator wskazuje, ze nie
ponosi odpowiedzialno$ci za tre$¢ skladanych ofert w tym jakos¢ i
bezpieczenstwo oferowanych ustug, zdolnos¢ Parterow do sprzedazy ushug,
wyplacalno$¢ Klientéw oraz prawdziwo$¢ informacji oraz danych podawanych
przez korzystajacych z serwisu.

Administrator zastrzega sobie prawo do sprawdzania przestrzegania przez
Klientow serwisu zasad regulaminu.



4. Za ushugi $§wiadczone w ramach serwisu Administrator nie pobiera zadnego

wynagrodzenia od Klientow. Korzystanie z funkcjonalno$ci serwisu jest dla
Klientow bezplatne.

5. Administrator nigdy nie wystepuje jako Partner ustug lub jako agent Partnera.

Partner jest odpowiedzialny za sprzedaz i rozstrzyganie ewentualnych roszczen
lub innych probleméw zwigzanych z zawarta umowa.

VI. Wlasno$¢ serwisu, prawa autorskie

1.

Klient przyjmuje do wiadomosci, ze wszystkie elementy serwisu, ktére obejmuja
miedzy innymi elementy grafiki, uklad serwisu, kompozycje, kolorystyke,
zdjecia oraz nazwe serwisu stanowia wlasno$¢ Administratora i podlegaja
ochronie z tytulu praw autorskich majatkowych oraz osobistych. W razie
dokonania naruszenia tych praw, Administrator bedzie mogl skorzystaé¢ z
przystugujacych mu §rodkow ochrony prawne;.

Klient przyjmuje do wiadomos$ci, ze wykorzystywanie lub pobieranie materialéw
zwigzanych z serwisem nie moze odby¢ sie bez uprzedniej zgody i wiedzy
Administratora serwisu. Administrator zastrzega sobie prawo do niewyrazenia
zgody na wykorzystanie lub pobranie materialdbw zwigzanych z serwisem,
szczegOlnie jedli ich uzycie mogloby naruszy¢ postanowienia Regulaminu,
obowiazujace przepisy prawa, dobre imie Administratora lub byloby sprzeczne
z przeznaczeniem i ideg serwisu.

. Klient oraz osoby trzecie przyjmuja do wiadomoSci, ze nie moga:

- uzywaé, wykorzystywac¢ oraz rozpowszechnia¢ oznaczen serwisu, loga,
kompozycji witryny oraz zamieszczonych tam grafik i zdjec,

- dokonywa¢ dalszego udostepniania danych oraz informacji dostepnych
w serwisie, niezaleznie od tego czy dalsze udostepnienie bedzie w ramach innych
serwisow internetowych czy poza siecig Internet ,

- wykorzystywac serwisu niezgodnie z jego przeznaczeniem i idea, dla
ktorej serwis zostat zalozony,

- wykorzystywaé¢ oznaczenia serwisu w sposob, ktory moze wprowadzié
innych Klientéw lub osoby trzecie w blad co do przeznaczenia serwisu, w tym w
szczegblnosci sugerowac, ze Administrator prowadzi dzialalno$¢ komercyjna
zwigzang z zalozonym przez niego serwisem.

Klient przyjmuje do wiadomoSci, ze zakazane jest:

- korzystanie z serwisu w celu przesylania, wysylania lub odbierania
materialow w ktore sa niestosowne, nielegalne, obrazliwe, niezgodne z prawem,
krzywdzace, zawierajace grozby lub pogrozki, naruszajace cze$¢ lub dobre imie
innych os6b itp.

- korzystanie z serwisu w sposob, ktory moze nie$¢ ze soba ryzyko
zagrozenia technicznego, w tym wiruséw komputerowych, zaklécenia dziatan
serwisu albo mogace go uszkodzi¢ itp. lub w celu przejmowania kont innych
0s6b, podejmowania prob obejScia zabezpieczen serwisu, wysylania
niechcianych wiadomosci innym osobom w tym tworzenia ,lancuszkow”, -
podawania nieprawdziwych danych osobowych.



VII. Odpowiedzialnosé i reklamacje dotyczace Systemu.

1.

mambon.pl zastrzega sobie wylaczne prawo do ksztaltowania dzialania Systemu,
w tym prezentowanych tam tresci.

mambon.pl ma prawo do dokonywania niezbednych przerw w dostepie do
Systemu w zwigzku z prowadzonymi pracami konserwacyjnymi lub
modernizacyjnymi. mambon.pl dolozy wszelkich staran, aby przerwy, o ktorych
mowa w zdaniu powyzej, byly jak najkrétsze i jak najmniej ucigzliwe dla
Partnera.

. O przerwie w dostepie do $§wiadczonych Ustug mambon.pl poinformuje Klienta

za poérednictwem poczty elektronicznej lub w Systemie lub poprzez portale

spoteczno$ciowe.

W przypadku zaistnienia awarii, ktéra moze spowodowac czasowe utrudnienie

do dostepie do Uslug, mambon.pl niezwlocznie poinformuje Klienta o awarii i

przewidywanym czasie jej usuniecia poprzez zamieszczenie informacji w

Systemie. mambon.pl dolozy staran, aby awarie, o ktéorych mowa w zdaniu

poprzednim byly jak najszybciej usuniete

mambon.pl nie ponosi odpowiedzialnoSci za:

a) przerwy w prawidlowym dzialaniu Systemu (w szczego6lnoSci zaistniale na
skutek okolicznos$ci niezaleznych od mambon.pl);

b) prawidlowo$¢, kompletno$¢, rzetelno§¢ oraz autentyczno$¢ danych i
informacji znajdujacych sie w Systemie, a ktére zostaly tam zamieszczone
przez Partnera badz Klienta;

c) wszelkie szkody jakie moga powsta¢ z tytulu nie wykonania, badz
nienalezytego wykonania umowy zawartej pomiedzy Klientem, a
Partnerem, w tym za utracone korzysci;

d) wszelkie szkody jakie moga powsta¢ w zwigzku ze $wiadczeniem przez
Partnera Uslug, w stosunku do ktérych nie posiada on odpowiednich
zezwolen, pozwolen, certyfikatow, decyzji lub narzedzi badz ze wzgledu na
brak wymaganego do$wiadczenia, mozliwosci lub wiedzy Partnera;

e) wszelkie szkody jakie moga powstaé w zwigzku ze $wiadczeniem przez
Partnera Uslug, ktére nie spetniaja odpowiednich standardéw, nie posiadaja
deklarowanych wlasciwosci badz naruszaja przepisy prawa;

f) wszelkie szkody jakie moga powsta¢ w zwigzku z naruszeniem przez
Partnera badz Klienta praw oso6b trzecich;

g) wszelkie szkody jakie moga powstaé w zwigzku z informacjami
przekazywanymi pomiedzy Partnerem a Klientem,;

h) wszelkie szkody jakie moga powsta¢ w zwigzku z niewyplacalnoscia
Partnera lub Klienta;

i) wszelkie szkody jakie moga powsta¢ w zwigzku z lezacym po stronie Partnera
badz Klienta brakiem zdolnosci do zawarcia lub wykonania wiazacej ich
umowy;

j) wszelkie szkody, w tym utracone korzysci zwigzane z zablokowaniem lub
usunieciem konta Partnera lub Klienta;

Klient ma mozliwo$¢ zgloszenia reklamacji w formie:



a) pisemnej — przesylka pocztowa na adres siedziby mambon.pl;
b) elektronicznej — na adres poczty email mambon.pl wskazany w Systemie.
7. Reklamacja musi zawiera¢ co najmnie;j:

a) imie i nazwisko Klienta;

b) dane umozliwiajgce jednoznaczng identyfikacje reklamowanego zdarzenia;

c¢) adres Klienta wskazany do korespondencji z mambon.pl w zakresie procesu
Reklamacji. Korespondencja z mambon.pl odbywa sie przy wykorzystaniu
korespondencji elektronicznej;

d) przedmiot Reklamacji.

8. W przypadku braku kompletno$ci informacji, o ktorych mowa w pkt 7 powyzej
Regulaminu, mambon.pl zastrzega sobie prawo zwrocenia sie do Klienta o
uzupelnienie Reklamacji.

9. W momencie przyjecia kompletnej Reklamacji mambon.pl potwierdza
Klientowi wplyw Reklamacji. Na zgdanie Partnera potwierdzenia dokonuje sie
w formie pisemnej lub innej formie, ustalonej z Partnerem;

10. Mambon.pl udziela odpowiedzi na Reklamacje w terminie 14 (czternastu) dni
roboczych od dnia otrzymania Reklamacji.

11. Do zachowania powyzszych terminow, wystarczajace jest wystanie, w formie
elektronicznej lub pisemnej, do Klienta odpowiedzi w ostatnim dniu tych
terminow.

VIII. Reklamacje uslug partnera.

1. Klient przyjmuje do wiadomos$ci i akceptuje fakt, iz wszelkie reklamacje
dotyczace niewykonania lub nienalezytego wykonania Uslug musza by¢ przez
niego kierowane bezposrednio do Partnera. W zwigzku z powyzszym Partner
zobowigzuje sie do wskazania w czasie Rejestracji adresu swojej siedziby,
numeru telefonu oraz adresu e-mail oraz biezacego aktualizowania tych danych.
Dane Partnera, o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajacym zostang udostepnione
w Systemie.

2. W przypadku, gdy Reklamacja dotyczace Ustlugi §wiadczonej przez Partnera
zostanie zlozona mambon.pl, mambon.pl niezwlocznie przekaze taka reklamacje
do Partnera i powiadomi o tym fakcie Klienta.

3. Partner ponosi wylaczna odpowiedzialno$¢ za rozpatrywanie reklamacji
dotyczacych Ushug.

IX. Dane osobowe

1. W zwiagzku z faktem, iz System daje mozliwos¢ zakupu ushugi dane osobowe
Klienta, w tym inne informacje beda za poSrednictwem Systemu dostepne s3g dla
Partnera.

2. Klienci moga kontaktowali sie bezposrednio z Partnerem za pos$rednictwem
telefonu lub w drodze elektroniczne;.



10.

11.

. Klient zobowigzany jest w celu ukonczenia procesu Rejestracji do wyrazenia

odpowiednich zgod na przetwarzanie danych osobowych oraz zgod dotyczacych
sposobu komunikacji.
mambon.pl umozliwia korzystania przez Klientow z Uslug oferowanych
Partnerow, zachowujac prawo do promowania i oferowania uslug mambon.pl
Ustugi Partneréw (marketing ustug wlasnych).
Klient przyjmuje do wiadomosci fakt, iz poprzez funkcjonalnosci Systemu
Partner oraz mambon.pl prowadza marketing uslug wlasnych. Przetwarzanie
danych osobowych Klienta w celu, o ktorym mowa powyzej bedzie odbywac sie
zgodnie z (art. 6 ust.1 lit. f RODO).
Z uwagi na fakt, ze istota funkcjonowania Systemu jest umozliwienie sprzedazy
ustug, Klient bedzie otrzymywal za posrednictwem Systemu badz za
posrednictwem Partnera, korespondencje e-mail lub wiadomo$¢é sms
zawierajaca ww. potwierdzenie. Potwierdzenie przesylane przez Partnera nie
zawiera treSci marketingowych ani handlowych, a jedynie informacje o
potwierdzeniu zakupu. Podstawa przetwarzania danych osobowych w zwigzku z
potwierdzeniem zakupu jest konieczno$¢ wykonania umowy - realizacja Ushugi
(art. 6 ust.1lit. b RODO).
W zwiagzku z faktem, iz mambon.pl i Partnerzy wystepuja w charakterze
wspoéladministratorow danych osobowych Klienta, czyli podmiotami, ktore
wspOlnie ustalaja cele i sposoby przetwarzania danych osobowych (m.in.
wspolnie realizowanym celem jest Swiadczenie/ mozliwo$¢ §wiadczenia Ushug
przez Partneré6w) mambon.pl i Partner doloza staran w celu zapewnienia
bezpieczenstwa przetwarzanych danych osobowych.

Wspoladministratorami danych osobowych Klienta sa wspolnie:

a) mambon.pl (Honey Payment Sp. z o. o z siedzibg w Warszawie przy ulicy
Nowy Swiat 33/13, 00-029 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcow
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XII
Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS
0000895826, kapital zakladowy w wysokoSci 5.000,00 zt wplacony
w calo$ci, posiadajaca numer NIP 5252859204, REGON 388760204)

b) Partner;

mambon.pl wyznaczyla osobe odpowiedzialng za ochrone danych osobowych —

inspektora ochrony danych osobowych, z ktérym mozna sie skontaktowac:

a) pod adresem e-mail: iodo@honeypayment.pl

b) pisemnie, na adres korespondencyjny: Honey Payment Sp. z o0.0. z
siedziba w Warszawie przy ulicy Nowy Swiat 33/13, 00-029
Warszawa.

W ramach umowy o wspoéladminstrowanie mambon.pl i Partner dochowuja

nalezytej staranno$ci, by zapewni¢ bezpieczenstwo przetwarzania danych

osobowych Klienta.

Dane osobowe Klienta bedg przetwarzane w celu:

a) zawarcia i wykonania umowy na korzystanie z Systemu i korzystanie z Uslug
Partneréw - poniewaz przetwarzanie jest niezbedne do realizacji umowy (art.
6 ust. 1 lit. b RODO);
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b)

d)

e)

g)
a)

b)

c)

d)

e)

marketingu bezpos$redniego ustug mambon.pl oraz Partneréw - poniewaz
przetwarzanie jest niezbedne do realizacji prawnie uzasadnionego interesu
(art. 6 ust.1 lit. £ RODO), ktéorym jest mozliwos¢ realizacji marketingu
bezposredniego;

prowadzenia analiz, prognoz zainteresowania Uslugami, pomiarow
zachowania Klientéw, badania preferencji w zakresie zapotrzebowania na
ushugi Partneré6w obejmujacych profilowanie - poniewaz przetwarzanie jest
niezbedne do realizacji prawnie uzasadnionego interesu (art. 6 ust. 1 lit.
RODO - na podstawie wyrazonej zgody (art. 6 ust. 1 lit. a RODO);

ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami zwigzanymi z zawarta
umowa lub z przetwarzaniem danych osobowych Klienta - poniewaz
przetwarzanie jest niezbedne do realizacji prawnie uzasadnionego interesu
(art. 6 ust.1 lit. f RODO), ktorym jest mozliwo$¢ ustalenia, dochodzenia lub
obrony przed roszczeniami;

spelienia obowiazkéw prawnych wynikajacych z wlasciwych przepiséw
prawa - poniewaz przetwarzanie w tym przypadku jest niezbedne do
wypelnienia wymogo6w prawnych, ktérym mambon.pl podlega (art. 6 ust. 1
lit. ¢ RODO);

tworzenia zestawien, analiz oraz statystyk na wewnetrzne potrzeby
mambon.pl - w tym raportowania, planowania rozwoju ushug, prac
rozwojowych, tworzenia modeli statystycznych - poniewaz przetwarzanie
jest niezbedne do realizacji prawnie uzasadnionego interesu (art. 6 ust. 1 lit.
f RODO), ktorym jest analiza i rozw6j dzialalno$ci mambon.pl;

geolokalizacji — na podstawie wyrazonej zgody (art. 6 ust. 1lit. a RODO).

. Dane osobowe Klientéw sg przechowywane przez odpowiedni okres, tj:

w celu zawarcia i wykonania umowy na korzystanie z Systemu i korzystanie
z Uslug Partneréw - do momentu przedawnienia roszczen;

w celu marketingu bezposredniego ustug mambon.pl oraz Partneréow - do
momentu rozwigzania lub wygas$niecia umowy lub do momentu wniesienia
sprzeciwu;

w celu prowadzenia analiz, prognoz zainteresowania Uslugami, pomiarow
zachowania Klientow, badania preferencji w zakresie zapotrzebowania na
ustugi Partner6w obejmujacych profilowanie - do momentu rozwigzania lub
wygasniecia umowy/umoéw albo do momentu wycofania zgody;

w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami zwigzanymi z
zawarta umowa lub z przetwarzaniem danych osobowych Klienta - do
momentu przedawnienia tych roszczen;

w celu spelnienia obowigzkéow prawnych wynikajacych z wlasciwych
przepisow prawa - do momentu wygasniecia obowiazkow przechowywania
danych wynikajacych z przepiséw prawa;

w celu tworzenia zestawien, analiz oraz statystyk na wewnetrzne potrzeby
mambon.pl - w tym raportowania, planowania rozwoju ushlug, prac
rozwojowych, tworzenia modeli statystycznych - przez czas trwania umowy,
nastepnie do czasu przedawnienia roszczen wynikajacych z umowy;



g) w celu geolokalizacji - do momentu rozwigzania lub wygas$niecia
umowy/uméw albo do momentu wycofania zgody.

13. Odbiorcami danych osobowych s3:

a) Partnerzy;

b) spolki z grupy kapitalowej mambon.pl;

¢) podmioty upowaznione na podstawie przepisow prawa (sady, organy
panstwowe);

d) podmioty S$wiadczace uslugi ksiegowe, informatyczne, marketingowe,
komunikacyjne i analityczne, prawne i windykacyjne;

e) podwykonawcy mambon.pl i inne podmioty, z ktérymi mamobn.pl
wspolpracuje.

14. Klientowi beda przystugiwa¢ nastepujace prawa:

a) prawo dostepu do wlasnych danych osobowych;

b) prawo do sprostowania danych osobowych;

¢) prawo do usuniecia danych osobowych;

d) prawo do przenoszenia danych osobowych;

e) prawo do ograniczenia przetwarzania danych osobowych;

f) prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych
(Partner w kazdym czasie moze wyrazi¢ sprzeciw wobec przetwarzania
danych osobowych

g) prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego (Urzedu Ochrony
Danych Osobowych);

h) prawo do wycofania zgody na przetwarzanie danych osobowych (jezeli dane
Klienta sg przetwarzane na podstawie zgody). Wycofanie zgody nie ma
wplywu na zgodno$¢ z prawem przetwarzania, ktorego dokonano na
podstawie zgody przed jej wycofaniem.

15. Dane osobowe Klienta nie sg przekazywane do podmiotow majacych siedzibe
poza Europejskim Obszarem Gospodarczym.

16. Podanie danych osobowych przez Klienta jest dobrowolne, ale niezbedne do
zawarcia i wykonywania umow, w tym korzystania z Sytemu i Ushug.

17. Dane osobowe Klientow, ktore mambon.pl posiada moga podlegaé
profilowaniu, czyli dokonywanej automatycznie przez system informatyczny
analizie i prognozie zainteresowania Klientow Uslugami na podstawie danych
osobowych, pomiar6w zachowania oraz informacji uzyskanych ze wszelkich
mozliwych, legalnych zrédel. Decyzje podejmowane w ten sposob majg wplyw
na prowadzenie analiz, prognoz zainteresowania Uslugami, pomiarow
zachowania, badania preferencji w zakresie zapotrzebowania na ustugi
Partneréw. Podejmowanie decyzji przy uzyciu profilowania w celu prowadzenia
analiz, prognoz zainteresowania Uslugami, pomiaréw zachowania, badania
preferencji w zakresie zapotrzebowania na ustugi Partnerow obejmujacych
profilowanie odbywa sie na podstawie udzielonej przez Klienta zgody.

X. Polityka prywatnoSci.



System mambon.pl wykorzystuje tzw. pliki cookies (ciasteczka), tj. pliki
tekstowe sluzace do zapisywania i przechowywania informacji o sposobie
wykorzystywania Systemu przez Partnera. Pliki cookies sa zapisywane na
urzadzeniu Partnera oraz przesylane przez przegladarke internetowa Partnera
do Systemu za kazdym razem, gdy Partner z niego korzysta.

mambon.pl wykorzystuje rowniez informacje zawarte w logach systemowych
(np. adres IP).

. mambon.pl wykorzystuje nastepujace rodzaje plikbw cookies:

a) cookies sesyjne - automatycznie usuwane po zamknieciu przegladarki
internetowej;

b) cookies trwale — przechowywane sa w urzadzeniu przez okreslony czas;

c) cookies wlasne - ustawiane przez System mambon.pl;

d) cookies podmiotéw trzecich - ustawiane przez inne serwisy niz System
mambon.pl, np. Google Analytics, Facebook, itp.

mambon.pl wykorzystuje informacje gromadzone przy uzyciu plikow cookies

oraz pochodzace z logow systemowych w celu:

a) dostosowania tresci, wygladu, rozmiaru oraz innych parametréw Systemu
do konkretnego urzadzenia i preferencji Partnera;

b) zbierania ogolnych, statystycznych informacji demograficznych (np. o
regionie, z ktérego nastepuje polaczenie).

Pliki cookies wykorzystywane przez System mambon.pl nie pozwalaja

mambon.pl na identyfikacje konkretnych Partneréw korzystajacych z Systemu.

Korzystajac z Systemu Klient wyraza zgode na umieszczanie opisanych powyzej

plikéw cookies w swoim urzadzeniu.

Klient moze usuna¢ lub zablokowa¢ instalacje plikow cookies za posrednictwem

zmiany ustawien przegladarki internetowej. Szczegbélowe informacje na temat

mozliwoéci modyfikacji ustawien przegladarki, blokowania i filtrowania plikéw

cookies mozna znalez¢é pod adresem: http://www.aboutcookies.org/ lub

http://www.cookiecentral.com/faq/.

Usuniecie lub zablokowanie plikow cookies moze wplynaé na dostepno$c

funkcjonalnoéci Systemu, prawidlowosci wySwietlania Systemu oraz utrate

preferowanych ustawien stron internetowych Systemu.

XI. Postanowienia koncowe.

1.

mambon.pl zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu. Zmiany zostang
opublikowane w postaci tekstu jednolitego wraz z informacja o ich dokonaniu
na stronie internetowej www.mambon.pl.

O dokonanej zmianie Regulaminu mambon.pl poinformuje klienta za
posrednictwem wiadomosci e-mail przestanej na adres poczty elektronicznej
powigzany z Kontem Partnera lub w drodze korespondencji wewnetrznej
kierowanej do Klienta bezposrednio na Konto w Systemie.

3. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 27 czerwca 2022 r.
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